TUBAU

Normas de utilizacién y funcionamiento de Tubau Gym

1) Accesoy Uso de las Instalaciones

1. TUBAU GYM es un gimnasio que se reserva el derecho de admision
de sus instalaciones a todas las personas que adquieran la condicién
de abonado, mediante la formalizacién de una inscripcion.

2. Todo abonado tendrd derecho al uso general de las instalaciones,
al uso de la sala de fitness y clases colectivas, dentro del horario y
cuadrante de clases, expuesto al publico, establecido por el centro
para uso libre. La direccidn, por motivos organizativos, de gestién de
las clases y de la oferta deportiva, se reserva el derecho de realizar
cambios sobre el horario de clases, preavisando con 15 dias naturales
de antelacién por los canales habituales de comunicacion.

2) Inscripciones y Alta como abonado:

1. Todas las personas fisicas (mayores de 18 afios), adquieren el
derecho de acceso y uso de las instalaciones de TUBAU GYM,
mediante la formalizacién de la inscripcién. Todas las personas entre
los 15y 18 afios, serdn incluidas con sus padres como miembro junior.
En este caso, son los padres o tutores los que serdn responsables
Unicos de su seguridad y sus gastos. No se permitird en ningin caso
la entrada a menores de 15 afos.

2. La inscripcién se formaliza en el momento que se produce la
admisién del nuevo socio, el cual acepta los Términos y condiciones
de funcionamiento de Tubau Gym y se compromete al pago de las
cuotas oportunas.

3. Todo cambio en la inscripcién (IBAN, cambio cuota, baja, etc.) habrd
de ser comunicado por escrito a TUBAU GYM con una antelacién
minima de 5 dias al dia 1 del mes que entre en vigor.

4. El importe inicial (matricula y primera cuota) deberd abonarse en
efectivo o tarjeta en el momento de la inscripcidn y su importe no serd
reembolsable. El periodo de disfrute del abono comenzard el dia
acordado, aplicdndose la parte proporcional de la cuota desde el dia
del alta, salvo las inscripciones realizadas a partir del dia 20 en las
que, por motivos administrativos, también se deberd abonar el mes
siguiente completo.

5. Para realizar la inscripcién en cualquiera de las modalidades de
abono, es necesario aportar un nimero de cuenta bancario espafiol o
ndmero de tarjeta para la domiciliacion de los recibos
correspondientes. En caso de no aportar/aceptar esta modalidad de
pago, tendrd como alternativa la posibilidad de obtener el pase de 7,
14 0 30 dias.

6. La inscripcién serd personal e intransferible y su importe no serd
reembolsable (salvo motivo de fuerza mayor debidamente
justificado por el usuario o bien, por causas cuya responsabilidad
sea de Tubau Gym o, en todo caso no sean imputables a los
abonados).

3) Abonado:

1. El nuevo socio tendrd que realizar el abono de una matricula, que
serd satisfecha por una sola vez junto con el pago de la inscripcién y
serd vdlida durante la vigencia del presente contrato. Una vez que el
socio resuelva el contrato, si desea volver a darse de alta, realizard de
nuevo el abono de la Matricula. TUBAU GYM se reserva el derecho de
modificar el precio de las matriculas y cuotas con un mes de preaviso.
TUBAU GYM puede limitar el derecho de admisién en caso de que asf
se requiera por razones de imperativo legal, o para preservar el
correcto funcionamiento de las instalaciones.

2. La readmisiéon de un abonado que haya causado baja efectiva
anteriormente, estard sujeta a las condiciones generales vigentes en
cada momento y serd obligatorio no tener pendiente ningtin pago o
cuota con Tubau Gym.

3. Se informa a todos los abonados que en cumplimiento con lo
dispuesto en el articulo 3.2 de la Ley 6/2016, de 24 de noviembre, por
la que se ordena el ejercicio de las profesiones del deporte en la
Comunidad de Madrid, en el Centro se encuentra expuesto a
disposicién de los abonados y en lugar visible, los derechos de los
deportistas, consumidores y usuarios de los servicios deportivos

indicados en el punto 1 del citado articulo 3 de esta Ley, asi como la
obligacién de cumplir con lo dispuesto en el articulo 72 de la Ley
10/1990, de 15 de octubre, del Deporte.

4. El carnet de socio es personal e intransferible siendo obligatoria su
presentacion para acceder a las instalaciones de TUBAU GYM.

5. El acceso al centro de manera puntual sin la pulsera por un abonado
requerira de identificacién en la recepcién, estar al corriente de pago

y su coste diario sera de 0,50€.

6. La solicitud de un duplicado del carnet de socio, implicard un abono
de 3€ por gastos de reemplazo.

4) Baja de la cuota, Terminacién voluntaria:

1. El abonado debera avisar fehacientemente por escrito (rellenar el
correspondiente formulario en la recepcion, envio de mail a
info@tubaugym.es), del término de su contrato con Tubau Gym, al
menos con 5 dias naturales de antelacién al dia 1 del mes en el que
quiere finalizar su contrato.

2. En caso de no avisar con dicha antelacién y en la forma indicada, el
contrato se renovara automaticamente, por el procedimiento habitual,
en base a la cuota entonces vigente.

¢) No se entenderan correctamente realizadas las solicitudes de baja
que se comuniquen por cauces distintos a los sefialados en la presente
cldusula, o fuera del plazo estipulado en el punto 4.2.

d) Con la baja definitiva quedara cancelado el contrato.

EXCEDENCIA

En caso de baja temporal, se abonaré la cantidad de 9€/mes (un
maximo de dos meses naturales al afio) en concepto de reserva de
plaza, no teniendo que abonar de esta forma la matricula al reiniciar
la actividad en el gimnasio. Se debe solicitar y abonar en la recepcién,
al menos 5 dias antes del dia 1 del mes en que se desea activar.

5) Cuotasy Recibos:

1. La cuota serd renovada y abonada en los primeros 5 dias del mes
por domiciliacién bancaria.

2. Las cuotas abonadas no son reembolsables ni compensables en
los periodos no utilizados, salvo caso de fuerza mayor debidamente
justificada y salvo por causa imputable a TUBAU GYM.

3. Todos los servicios y productos adicionales seran abonados en
efectivo o tarjeta, en el momento de su compra. En ningtin caso podran
ser domiciliados con la cuota mensual.

4. Los abonos o servicios que se contraten se renovaran de forma
automatica transcurrido el periodo contratado (mes, trimestre, etc.),
sea cual fuere su plazo y llegado su vencimiento siempre y cuando el
abonado no comunique a TUBAU GYM por el procedimiento indicado
en el punto 4.1. La tarifa aplicable a cada periodo sera la vigente en
el momento de la renovacion y sufrird anualmente la subida del IPCy
podran ser actualizados y revisados, con previo aviso de 15 dias por
los canales de comunicacién de Tubau Gym, pudiendo el abonado
desistir del contrato sin coste alguno en el plazo de 14 dias siguientes
al anuncio realizado por el centro.

5. El impago de cualquier cuota supone la interrupcién del acceso y
utilizacion de las instalaciones y sus servicios hasta el abono de esta.
Asi mismo, deberd abonar los gastos de devolucién bancaria (3€ por
recibo), importe que incluye la comisién por devolucién de la entidad
bancaria y los gastos de administracién por recibo devuelto.

6. El impago de la cuota por més de un mes consecutivo, supondra la
pérdida de condicién de abonado y, consecuentemente, la pérdida de
la matricula y de la promocion a la que estuviera sujeto en el momento
de la inscripcidn, salvo que el impago sea imputable a un error de
Tubau Gym o a terceros relacionados. En caso de querer recuperar la
condicién de abonado deberad realizar una nueva alta ajustada a los
precios actuales, abonar la/s cuota/s pendiente/s, la matricula (si la
hubiere), el mes en curso y los gastos de devolucion bancaria (3€).

6) Permanencia: TUBAU GYM no aplica permanencia minima en
su contrato. La permanencia sera Unicamente el periodo abonado
(mes, trimestre o anual, segln la forma de pago elegida).
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7) Descuentos y bonificaciones

Los descuentos y bonificaciones en ningin momento serdn
acumulables. Se aplicard el mayor de los descuentos a los que el
usuario pueda optar.

8) Horarios:

El horario de funcionamiento del centro es de Lunes a Viernes de 6:30
a 23:00 de forma ininterrumpida y Sdbados, domingos y festivos de
9:00 a 15:00. La direccidn se reserva el derecho a modificar estos
horarios por necesidades o ajustes al servicio preavisando con 15 dias
de antelacién por los medios habituales.

9) Normas de Uso y Funcionamiento: Normativa de vestuarios

1. No se permitiré la entrada de carricoches o similares en los
vestuarios.

2. Por motivos de seguridad, no se permiten aparatos eléctricos en los
vestuarios que no sean los de la propia instalacién, a excepcién de
secadores de pelo.

3. Por higiene, es obligatorio el uso de calzado de bafio en las duchas
de los vestuarios.

4. No se permite la realizacién de acciones de higiene personal
(afeitado, depilacidn, etc.) por razones sanitarias. Se debe cuidar la
correcta limpieza de vestuario, depositando papeles, compresas, etc.
en los lugares habilitados para ello.

5. No se permite comer en el interior de los vestuarios.

6. La instalacidn no se hace responsable del extravio, robo o pérdida
de objetos o pertenencias que se guarden en los vestuarios.

10) Limitacién de la Responsabilidad

1. El nimero de taquillas es limitado, por lo que no se garantiza la
disponibilidad. Tubau Gym no serd responsable en los casos de
pérdidas, dafios o robos que se produzcan en las taquillas o cualquier
otro punto del gimnasio, salvo que exista dolo, culpa o negligencia por
parte de Tubau Gym y el dafo le sea imputable.

2. Para mayor seguridad, TUBAU GYM pone a disposiciéon de los
abonados del Gimnasio o invitados el uso de taquillas de USO DIARIO,
en ellas podrdn guardar los efectos personales que consideren
oportunos. Son de uso personal no teniendo constancia TUBAU GYM
de la relacién de objetos depositados ni constituyendo este acto una
consigna. El usuario deberd hacer uso de un candado, que deberd
aportar el mismo. Su ocupacién se limita al tiempo de permanencia
diaria del abonado en la instalacién y se deberd dejar libre y disponible
una vez finalizado ese tiempo.

3. El abonado que limite a un uso privativo las taquillas de USO
DIARIO, no desalojdndolas al cierre de la instalacidn, tendrd que
abonar la cantidad de 5,00 € diarios en concepto de penalizacién.

4. Existe la posibilidad de alquiler mensual de la taquilla por importe
de 9€/mes, siempre que existan taquillas libres destinadas a este fin.
En este caso podrd hacerse uso durante el tiempo abonado

5. Tubau Gym no se hace responsable de prescripciones de
entrenamiento que no hayan sido realizadas por su equipo técnico, ni
del mal uso de materiales o mdquinas por parte de un abonado.

6. Tubau Gym no se hace responsable de los accidentes que puedan
sufrir los abonados e invitados, como consecuencia de la prdctica del
deporte en las instalaciones a su servicio, salvo que exista dolo, culpa
o negligencia por parte de Tubau Gym o su personal y el dafio le sea
imputable.

11) Normativa de Uso y Funcionamiento

1. El abonado declara estar en buenas condiciones fisicas y no tener
conocimiento médico por el que no pueda dedicarse a ejercicios fisicos
activos o pasivos, realizados en el gimnasio. En caso de que esta
informacién sea ocultada o resulte falsa, serd de la exclusiva
responsabilidad del abonado los dafios, lesiones e, incluso
fallecimiento que pueda sufrir en las instalaciones de Tubau Gym o
como resultado del uso de los equipos puestos a disposicidn por parte
de Tubau Gym, salvo que sean debidos a culpa o negligencia de Tubau
Gym o su personal.

2. Dentro de las instalaciones es obligatorio el uso de ropa deportiva
y calzado especifico y adecuado al ejercicio que se realice. No se

permitird el entrenamiento en chanclas, sin camiseta, en vaqueros,
con zapatos, etc.

3. El material (mancuernas, discos, barras y resto de implementos
deportivos) debera dejarse correctamente colocado en su sitio una vez
finalizado su uso. Estd prohibido dejar caer el material al suelo, ya sea
entrenando o recogiendo.

4. Durante los periodos vacacionales (Semana Santa, Navidad y
verano) podran existir horarios reducidos. Estos cambios seran
indicados por los medios habituales con 15 dias de antelacién.

5. No se podran realizar, ni dirigir entrenamientos personales o
colectivos, por personas ajenas de Tubau Gym. El incumplimiento de
lo dispuesto en este punto sera causa de expulsion inmediata de los
abonados implicados.

6. No estd permitido: El consumo, venta, intercambio de sustancias
estupefaciente, drogas o alcohol. El acceso a cualquier sala sin la
presencia del instructor responsable, la manipulacién de los equipos
audiovisuales y de iluminacion. El acceso a la sala de fitness o salas
con mochila. Fumar o vapear en toda la instalacién, introducir
recipientes de cristal y comer en las instalaciones.

7. Es obligatorio el uso de toalla personal para el uso de las maquinas
y salas.

8. Para acceder a una actividad dirigida, el usuario debe realizar la
reserva.

9. En las actividades dirigidas, los usuarios deben ser puntuales. No se
permitird, por riesgo de lesion, el acceso a la clase trascurridos 5
minutos del comienzo de la actividad.

10. Por respeto a los demas, esta prohibido el uso de teléfono mévil en
las actividades dirigidas.

12) Responsabilidades del abonado

TUBAU FITNESS S.L recomienda a los usuarios respetar las

normas de seguridad establecidas respecto a sus objetos personales

y a hacer uso de las taquillas que dispone el centro. Asi mismo TUBAU
FITNESS S.L recomienda a los usuarios no introducir en el

centro objetos de valor, ya que las taquillas estan destinadas
Unicamente para el depésito de la ropa y calzado.

Los usuarios se obligan a respetar en todo momento las instrucciones,
indicaciones y recomendaciones que les proporcionen los instructores
para el uso de las instalaciones, maquinas y aparatos, y las relativas

a la forma de realizar el ejercicio en cualquier actividad. Los usuarios
no podran hacer uso de ninguna instalacién, maquina o aparato sin
haberse instruido previamente de la forma de uso adecuada, bien
consultando las indicaciones que constan en cada maquina 'y

aparato, o consultado al monitor en caso de duda.

13) Proteccién de datos de caracter personal

1. He sido informado que mis datos personales facilitados seran
incorporados a ficheros para su tratamiento cuyo responsable es
TUBAU FITNESS S.L.

2. Que la finalidad del tratamiento es gestion de la relacion fiscal,
contable, administrativa, comercial y publicitaria con los clientes,
justificada en el ejercicio de la actividad del responsable de CENTRO
DEPORTIVO, FITNESS Y ENTRENAMIENTO PERSONAL.

3. Que los datos personales no seran cedidos a terceros.

4. Que mis datos personales serdn conservados durante el periodo de
la relacién comercial y el periodo de conservacién documental exigido
por la legislacién espafiola.

5. También he sido informado del derecho a solicitar al responsable
del tratamiento el acceso a mis datos personales, y su rectificacion o
supresion, o la limitacién de su tratamiento, o a oponerme al
tratamiento a través del correoinfo@tubaugym.es, asi como el
derecho a la portabilidad de mis datos, y a presentar una reclamacién
ante una autoridad de control. _—

6. Otorgo mi consentimiento para el tratamiento de mis datos
personales para la finalidad anteriormente descrita.



